KYNO ADVENTURE DpoG EDUCATION IN NATURE

MOBILES HUNDETRAINING & ADVENTURE

ANMELDUNG NEUKUNDEN

HUND

Name

Geschlecht / kastriert

Rasse

HALTER
Wurfdatum Nachname
Chipnummer Vorname
Steuernummer Geburtsdatum
Versichert bei + Haftpflichtpolice als Kopie. StralRe, Nr.
Verhaltensauffélligkeiten / Allergien PLZ, Ort

Telefon

E-Mail

D Die AGB und die Datenschutzerklarung habe

ich erhalten und zur Kenntnis genommen. Datum, Ort Unterschrift




Allgemeine Geschéftshedingungen
Stand 01.01.2025

Zur besseren Lesbarkeit wird der*die Hundehalter*in im Nachfolgenden als ,der HH" bezeichnet und der
zertifizierte  Hundeerzieher und Verhaltensberater -Matthias Napfli als die Hundeschule KYNO
ADVENTURE. Die verwendeten Personenbezeichnungen beziehen sich - sofern nicht anders kenntlich
gemacht — auf alle Geschlechter. Eine Betreuung durch die Hundeschule KYNO ADVENTURE umfasst
hierbei die Zeit, in welcher der HH Leistungen-von Hundeschule KYNO ADVENTURE in Anspruch
nimmt, sei es im Rahmen der Hundeschule (Problemberatung, Einzeltraining, Gruppentraining,
Trekkingtouren, ~ Mantrailing-,  Agility-, ~ Obedience-,  Fokus, Move & - Contact-,
Geruchskonditionierungs-, Trickdog-Kursen, Seminaren etc.) oder wahrend der Betreuung durch die
Hundeschule KYNO ADVENTURE.

Waéhrend der Betreuung bzw. des Trainings durch die Hundeschule KYNO ADVENTURE bleibt der HH

Eigentiimer des Hundes im Sinne von § 833 BGB.

§ 1. Haftung / Versicherung / Pflichten:

1. DerHH versichert, dass eine gultige Haftpflichtversicherung fur den mitgefthrten Hund und ein
gultiger Impfungsnachweis bestehen. Von' beidem ist bei Neuanmeldung eine Kopie
beizulegen, das Original ist bei Ersttermin vorzuzeigen.

2. Der HH haftet fur die von sich und seinem Hund verursachten Schaden, auch gegentiber Dritten.
Die Trainer und die Hundeschule KYNO ADVENTURE ubernehmen keinerlei Haftung fiir Sach-,
Personen- und/oder Vermdgensschéden sowie fir Schaden/ Verletzungen, die  durch
teiinehmende Hunde = entstehen. Der HH wird jegliche Begleitperson von dem
Haftungsausschluss in Kenntnis setzen. Hundeschule KYNO ADVENTURE ibernimmt keine
Haftung fur einen Zwischen- oder Schadensfall, sondern reicht diesen an den HH und dessen
Versicherung zur Regulierung  weiter. Zivilrechtliche Schadenshaftungen werden hiermit
ausdriicklich ausgeschlossen.

3. Der HH dbernimmt die alleinige Haftung fiir den teilnehmenden Hund, auch wenn er auf
Veranlassung der Hundeschule KYNO ADVENTURE handelt. Soweit der HH aufgefordert
wird, den Hund abzuleinen, bleibt die alleinige Haftung des HH bestehen.

4.  Fir Schéden, die der Hund wahrend der Betreuungszeit erleiden konnte, dbernimmt die
Hundeschule KYNO ADVENTURE keine Haftung.



5.  Die Teilnahme oder der Besuch der Gruppentrainings, Problemberatungen, Trekkingtouren, den
Mantrailing-, Agility-, Obedience-, Fokus, Move & Contact-, Geruchskonditionierungs-,
Trickdogstunden, Seminaren und Veranstaltungen sowie das Betreten des Trainingsgelandes
erfolgen auf eigenes Risiko.

6. Bei Erkrankung des Hundes an einer ansteckenden Krankheit oder auftretender L&ufigkeit ist
der HH verpflichtet, dies den Trainern umgehend mitzuteilen.

7. Im Falle des Bekanntwerdens eines Ungezieferbefalls, einer ansteckenden Krankheit oder
eines sonstigen Umstandes, welches fir die anderen Hunde und HH relevant sein konnte, ist die
Hundeschule KYNO ADVENTURE umgehend zu informieren. Fiir etwaige Schéden, welche durch
das Unterlassen der Anzeigepflicht entstehen, haftet der HH (z. B. Behandlungskosten anderer
Hunde).

8.~ Der HH versichert, in der Hundeschule KYNO ADVENTURE alle Fragen uiber den Hund korrekt
und ganzheitlich-beantwortet zu haben. Eventuelles Gefahrenpotenzial, bisheriges
Fehlverhalten und insbesondere Fremdschaden des Hundes miissen mitgeteilt werden und

sind in der Neukundenanmeldung zu vermerken.

§ 2. Kosten / Terminvereinbarung / Vertragsschluss:

1. Die Kosten der Problemberatungen, Einzeltrainings, Gruppentrainings, Trekkingtouren,
Mantrailing-, Agility-, Obedience-, Fokus, Move & Contact-, Geruchskonditionierungs-,
Trickdogstunden, Seminaren etc. variieren und werden jeweils separat bekannt gegeben oder sie
sind der Homepage bzw. den Infomails zu entnehmen. Preisénderungen-vorbehalten.

2.  Die Kosten fur samtliche Leistungen seitens der Hundeschule KYNO ADVENTURE sind
spatestens 14 Tage nach Erhalt der Rechnung per Uberweisung zu begleichen. Eine
Barzahlung ist ausnahmslos nicht maglich.

3. Die verbindliche Anmeldung fur Problemberatungen, Einzeltrainings, Gruppentrainings,
Trekkingtouren, Mantrailing-, * Agility-, Obedience-, Fokus, Move & Contact-,
Geruchskonditionierungs-, Trickdogstunden, = Seminaren etc. erfolgt durch Terminvereinbarung
zwischen dem HH und den Trainern von der Hundeschule KYNO ADVENTURE.

4.  Bei dem zwischen den Trainer und dem HH.geschlossenen Vertrag handelt es sich um einen
Dienstleistungsvertrag mit dem Ziel, dem HH bestimmte Inhalte zu vermitteln. Der HH erhalt
von den Trainern lediglich Handlungsvorschldge. Die Trainer schulden keinen Erfolg oder das

Erreichen bestimmter Ziele.



§ 3. Stornierungshedingungen:

1.

Terminabsagen (exkl. Jahresevents und Eventreisen) sind rechtzeitig, mindestens jedoch 48
Stunden vor dem Termin schriftlich vorzunehmen. Die Wirksamkeit der Stornierung tritt erst
durch die Bestétigung des jeweiligen Trainers ein. Nicht fristgemal abgesagte Termine werden in
voller Héhe in Rechnung gestellt.

Jahresevents bzw. Eventreisen: Die Stornokosten betragen ab. 4 Wochen vor Beginn 50 % und
ab 2 Wochen vor Beginn 100 % der Veranstaltungsgebiihr. Versdumte Reisen kdnnen weder
kostenfrei nachgeholt noch erstattet werden.

Sollten Termine seitens der Trainer abgesagt werden, werden diese nach erneuter
Vereinbarung nachgeholt, Eine Ubertragung der Teilnahmeberechtigung auf eine dritte Person ist

nur nach individueller Absprache mit dem zusténdigen Trainer maglich.

§ 4. Verbindlichkeiten:

1.

Hundeschule KYNO ADVENTURE versichert, die Hunde artgerecht und verhaltensgerecht zu
trainieren bzw. die HH anzuleiten und das Tierschutzgesetz sowie dessen
Nebenbestimmungen zu beachten. Hundeschule KYNO ADVENTURE versichert, im Sinne des
Tierschutzes mit den Hunden umzugehen und immer bestmdglich auf die Hunde und deren
Bedurfnisse einzugehen und achtzugeben.

Sollte ein Hund wider Erwarten entlaufen, dann haftet Hundeschule KYNO ADVENTURE nicht fiir
etwaige Schaden am Hund oder an Dritten. Hundeschule KYNO ADVENTURE verpflichtet sich
aber, alle Schritte einzuleiten, die nétig sind; um des Hundes wieder habhaft zu werden
(Information von zusténdigen Behdrden, wie Tierheim, Ordnungsamt, Polizei, Tierrettung
Potsdam, ggf. Tasso).

Die Hundeschule KYNO ADVENTURE (ibernimmt keine Haftung fiir Verletzungen, die beim
Spielen, Toben und Spazierengehen im Freiland nicht auszuschlieRen sind, wie auch
Verletzungen aus Raufereien mit anderen Tieren (Haustieren/ Wildtieren).

Hundeschule KYNO ADVENTURE behdlt sich vor, bei unangemessenem Verhalten des
Hundes oder des HH, wie beispielsweise aggressivem Verhalten gegentiber Hunden oder

Menschen, die weitere Teilnahme zu untersagen.



§ 5. Urheberrecht:

1.

Der Inhalt und die Gestaltung jeglicher dem HH von der Hundeschule KYNO ADVENTURE
ausgehandigten Kursunterlagen unterliegen dem urheberrechtlichen Schutz. Die Hundeschule
behélt sich alle Schutzrechte (einschliellich Markenschutz) ausdricklich vor. Der HH darf sie nur
fiir private Zwecke nutzen und im Rahmen der Privatkopieschranke vervielféltigen. Jede Art der
kommerziellen Nutzung oder Verwertung, inshesondere die Vervielfaltigung, Verbreitung, Verleih
oder Vermietung, bedirfen der vorherigen schriftlichen Zustimmung der Hundeschule KYNO
ADVENTURE.

§ 6. Kommunikation:

1. Der HH gestattet die Kommunikation per WhatsApp/ E-Mail/ Soziale Medien zwischen HH und

Hundeschule KYNO ADVENTURE. Die Verwendung von WhatsApp ist nicht verpflichtend.

§ 7. Datenschutz inkl. Kontaktformular und Neukundenanmeldung

Der HH sowie deren Begleitpersonen erklaren sich einverstanden, dass im Rahmen von
Veranstaltungen entstandene Bild- und Videoaufnahmen durch die Hundeschule KYNO
ADVENTURE auf offentlichen Kommunikationsplattformen, im Internet und auf
Veranstaltungen verwendet bzw. veréffentlicht werden dirfen, und versichert hiermit, alle
Rechte am Bild an die Hundeschule KYNO ADVENTURE und deren Trainern abzugeben.
Begleitpersonen sind dariiber vom-HH selbst zu informieren. Einer Verwendung kann vor
Beginn des Trainings widersprochen werden. Dieser Widerspruch muss schriftlich erfolgen.

Der HH ist damit einverstanden, dass die im Zusammenhang mit den Geschéftsbeziehungen
erhaltenen personenbezogenen Daten (Name, Anschrift, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Bankverbindung, Kreditkartennummer etc.) im Sinne des
Datenschutzgesetzes von der Hundeschule KYNO ADVENTURE erhoben, verarbeitet,
ubermittelt und gespeichert werden, soweit dies im Rahmen der Begriindung, Durchfiihrung
oder Beendigung des Vertrages erforderlich ist. Die personenbezogenen Daten der HH, soweit
diese fur die Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung oder Anderung des Vertragsverhaltnisses
erforderlich sind (Bestandsdaten), werden ausschlief3lich zur Abwicklung des mit der
Hundeschule KYNO ADVENTURE abgeschlossenen Vertrages verwendet. Eine dariiber
hinausgehende Nutzung der Bestandsdaten, etwa fur Zwecke der Werbung oder



Marktforschung, erfolgt ausdrticklich nicht, es sei denn, der HH hat dies ausdriicklich gewtinscht
oder darin eingewilligt. Die personenbezogenen Daten, welche erforderlich sind, um die
Dienstleistungen der Hundeschule KYNO ADVENTURE mit dem HH zu ermdglichen und
abzurechnen (Nutzungsdaten), werden ebenfalls ausschlief3lich zur Abwicklung des mit der
Hundeschule KYNO ADVENTURE abgeschlossenen Vertrages verwendet. Solche
Nutzungsdaten sind insbesondere die Merkmale zur ldentifikation, Angaben (iber die gebuchten
Leistungen oder ersichtliche Interessen durch die Begrindung des Vertragsverhaltnisses. Eine
dartiber hinausgehende Nutzung der Nutzungsdaten etwa fiir Zwecke der Werbung oder der
Marktforschung erfolgt ausdricklich nicht, es sei denn, der HH hat dies ausdrticklich gewlinscht
oder darin eingewilligt.

3. Die vom HH eingegebenen Daten werden zum Zweck der individuellen Kommunikation
zwischen der Hundeschule KYNO ADVENTURE und dem HH gespeichert. Hierfur ist die
Angabe einer validen E-Mail-Adresse sowie des Namens des HH erforderlich. Diese dient der
Zuordnung der Anfrage und der anschlieBenden Beantwortung derselben. Die Angabe weiterer
Daten ist-optional.

4. Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt auf der Grundlage
eines berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

5. Durch Bereitstellung des Kontaktformulars mochte die Hundeschule KYNQ ADVENTURE eine
unkomplizierte Kontaktaufnahme erméglichen. Die durch den HH gemachten Angaben werden
zum Zwecke der Bearbeitung der Anfrage sowie fiir mégliche Anschlussfragen gespeichert.

6.  Sofern der HH Kontakt zur Hundeschule KYNO ADVENTURE aufnimmt, um ein Angebot zu
erfragen, erfolgt die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten zur
Durchfiihrung vorvertraglicher Manahmen (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO).

7. Empfanger der Daten sind nur die verantwortliche Stelle und ggf. Auftragsverarbeiter.

8.  Die Daten werden spétestens 6 Monate nach Bearbeitung der Anfrage geloscht.

9. Sofern es zu einem Vertragsverhaltnis kommt, unterliegt die Hundeschule KYNO ADVENTURE
den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen nach HGB und ldscht die Daten nach Ablauf dieser
Fristen.

10. Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig.

8 8. Ausschlussklausel:

Die Aus- und Weiterbildung sowie die Betreuung von Dienst-, Schutz- oder Arbeitshunden gehdren nicht

zu unserem Leistungsportfolio und werden daher nicht angeboten. Dienst-, Schutz- oder Arbeitshunde



sind von der Teilnahme an samtlichen Trainingseinheiten ausgeschlossen. Dieser Ausschluss gilt

unabhéngig von der individuellen Eignung oder Verwendung des Hundes.

§ 9. Sonstiges:

1. Sollten einzelne Klauseln der Geschéftsbedingungen rechtsunwirksam sein, so bleiben die
ubrigen Punkte hiervon unberthrt.
2. Die Berichtigung von Irrtimern sowie von Druck-, Rechtschreib- und Rechenfehlern bleibt

vorbehalten.

Die folgenden Geschaftshedingungen sind Teil des.Vertrages. Bitte lesen Sie sie aufmerksam durch,

um Unstimmigkeiten zu vermeiden. Bei Riickfragen stehen wir gerne zur Verfligung.

~ KYNO ADVENTURE ~



